Erdekmérlegelési teszt
visszaélés bejelentési rendszer miikodtetésére vonatkozéan

A Rail Cargo Terminal — BILK Zartkértien Miikod6 Részvénytarsasag (székhely: 1239 Budapest,
Eurdpa utca 4., cégjegyzékszam: 01-10-044722, adbészam: 12782419-2-43, a tovabbiakban: ,,Adatkezel5”)
a panaszokrdl, a kézérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefiiggs szabalyokrdl
52016 2023. évi XXV. torvény rendelkezései szerinti belsS visszaélés bejelentési rendszert miikédtet, amelyen
keresztiil jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre
vonatkozé informaciét lehet bejelenteni..

A termiészetes személyeknek a sgemélyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és ag ilyen adatok szabad
dramlasdrdl, valamint a 95/46/EK irdnyely hatdlyon kiviil helyezésérdl sz0l6 az Eurdpai Parlament és a Tanics
2016. 4prilis 27. napjan elfogadott 2016/679. szamu rendelet (a tovébbiakban: ,GDPR”) 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja megteremti a jogalapot az adatkezelésre, ha az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét
teszik sziikségessé.

Annak megallapitasa céljabdl, hogy az Adatkezel$ adatkezelést megalapozé jogos érdeke fennall-e és igy a
bejelentés vizsgalataval érintett természetes személyek személyes adatainak kezelése céljabol adatkezelés

folytathato-e, sziikséges jelen érdekmérlegelési teszt elvégzése.
Az érdekmérlegelési teszt soran az alabbi lépések megtételére és vizsgalatara kertl sor tekintettel a 29. cikk
szerinti adatvédelmi munkacsoport WP217 szamu véleményének 1. mellékletében foglaltakra:

- azonositja a személyes adatok kezeléséhez fz6d6 jogos érdekét;
- megallapitja az érintettek érdekeit, érintett alapjogait;

- sulyozza az alapvet§ jogokat és érdekeket, igy elvégezve egy szitkségességi-aranyossagi tesztet.

I. Az Adatkezel§ jogos érdeke

A bejelentés vizsgalataval érintett természetes személyek személyes adatainak kezelése a panaszokrdl, a
kozérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliged szabalyokrdl szold 2023. évi
XXV. térvény (a tovabbiakban a Panasz t6rvény) felhatalmazasa alapjan a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja szerint az Adatkezel$ vagy harmadik személy jogos érdeke alapjan térténik.

Az Adatkezel6 a Panasz térvény rendelkezése alapjan a visszaélés bejelentési rendszeren keresztiil beérkezett
bejelentéseket koteles kivizsgalni. Adatkezelé a bejelentés kivizsgaldsa érdekében kezeli a bejelentésben

érintett személy azon személyes adatait, amely a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sztikséges.
Bejelentésben érintett személy az a személy, akire nézve bejelentést tettek vagy aki a bejelentés kivizsgaldsa

soran a bejelentés tartalmaval kapcsolatban barmilyen informaciéval rendelkezik és azt a kivizsgalds soran
megosztja (pl. a vizsgalat soran meghallgatott tanuk).

II. Sziikségesség vizsgalata

a) A cél eléréséhez miért van szitkség a személyes adatok kezelésére?



A bejelentésben érintett személy személyes adatainak a kezelése a kivizsgalas lefolytatasahoz, valamint a
vizsgalat eredményeként szitkséges intézkedések megtételéhez elengedhetetlen, enélkiil a Panasz térvényben
foglalt kivizsgalasi kételezettségének az Adatkezel6 nem tud eleget tenni.

A bejelentésben érintett személy a vizsgalat megkezdésekor a bejelenté védelmének biztositisa mellett a
megfelelS részletességli tajékoztatdst kap a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t
megilleté jogairdl, valamint az adatai kezelésére vonatkozé szabalyokrol. A tisztességes eljaras
kovetelményének megfelelen az AdatkezelS biztositja, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel
kapcsolatos allispontjat jogi képviselSje utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza ala. A bejelentésben
érintett személy tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben kés6bb is sor keriilhet, ha az azonnali

tajékoztatas meghidsitand a bejelentés kivizsgalasat..

b) A cél eléréséhez rendelkezésre all-e alternativ megoldas?

A bejelentés kivizsgildsahoz nem all rendelkezésre olyan alternativ megoldas, amellyel a cél elérhet6 lenne.
Az adatkezelés csak a legsziikségesebb személyes adatokra iranyul, enélkill a bejelentések kivizsgalasa nem
lenne megoldhato, az Adatkezel$ pedig nem tudna eleget tenni a jogszabalyi kételezettségének.

c) Mas jogalapon kezelhetSek-e az adatok?

Az érintett hozzéajarulasa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont| mint jogalap nem alkalmazhat6, mert az
érintett személyes adatait harmadik személyt6l ismeri meg az Adatkezel6. A hozzajarulas 6nkéntességét nem
lehet feltételezni amennyiben a bejelentés az adott személyre iranyul, hiszen ezen esetben az érintettnek
nyilvanvaléan nem érdeke az adatkezeléshez t6rténd hozzajarulas. Amennyiben az érintett a vizsgalat soran
informaciot szolgaltatd személy, szintén nem nyudjt megfelel6 jogalapot az érintett hozzajarulasa, az el6z6
esethez hasonléan nem biztos, hogy érdeke az adatkezeléshez térténd hozzajarulas, valamint munkatars

érintett esetén az ala-folérendeltségi jogviszony miatt nem is lehet feltételezni a hozzajarulas 6nkéntességét.

Nem alapozhat6 az adatkezelés a szerz6dés teljesitésére sem [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont]|, mert a
bejelentés és annak kivizsgalasa soran az érintett és az Adatkezel6 kozott nem jon létre kézvetlen

szerzbdéses jogviszony.

Az Adatkezel6 megvizsgalta annak a lehetGségét, hogy jogi kotelezettség [GDPR 6. cikk (1) bekezdés c)
pont| teljesitésére alapozza az adatkezelését. Jelenleg nincs olyan jogszabalyi el6irds, amely alapjan az
Adatkezel6 koteles lenne az érintettek meghatarozott személyes adatait kezelni, ugyanakkor Adatkezel§
figyelemmel van arra, hogy maga az adatkezelés az Adatkezelére vonatkozé jogszabalyi eléirasok teljesitése
miatt szikséges. Az adatkezelés azért nem alapozhaté az Adatkezel jogi kotelezettségének teljesitésére,
mert a jogalkoté nem hatirozta meg a kezelt személyes adatok korét és az adatkezelés alapvetd elemeit, és
ezzel nem teremtette meg a ,,c) pontra” alapozza az Adatkezeld az adatkezelést.

Az adatkezelés nem alapozhat6 az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek
védelmére [GDPR 6. cikk (1) bekezdés d) pont] a fellelhet6 informaciok alapjan.

Az Adatkezel6 nem minésil kozfeladatot ellat vagy kézhatalom gyakorlasara feljogositott szervnek, ezért
a GDPR 6. cikk (1) bekezdés €) pontjara alapitott adatkezelés sem lenne megfelel6.



d)  Milyen hatranyok érik az Adatkezel6t, ha az adatkezelés nem valosul meg?

Az Adatkezel6 a Panasz térvény rendelkezései szerinti, a visszaélés bejelentési rendszeren keresztiil
beérkezett bejelentések kivizsgalasara vonatkozé jogszabalyi kotelezettségét nem tudnd teljesiteni.

III1. Az érintett védendd érdekei, jogai

a) Az érintett védendd érdekei
Az Alaptorvény rendelkezése értelmében mindenkinek joga van a személyes adatai védelméhez.

A GDPR célja, hogy az Eurdpai Unidn belill erSsitse és egységesitse az egyén maganszférahoz fGz6d6 és a
személyes adatok védelméhez valé jogat. A GDPR alapelvi szinten rogziti, hogy személyes adat kizarélag
meghatirozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetS. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok kezelésének és felvételének
tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. Csak olyan személyes adat kezelhetS, amely az adatkezelés
céljanak megvaldsulasdhoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél

megvalosulasahoz szitkséges mértékben és ideig kezelhetd.

Az érintettnek, mint természetes személynek a fentiek szerinti védelmet élvezé érdeke fiz6dik ahhoz, hogy
informaciés Onrendelkezési jogat gyakorolhassa, személyes adatainak masok altali kezelésérdl
rendelkezhessen, maganszférajat az Adatkezeld tiszteletben tartsa, illetve az informaciés énrendelkezési jog
érvényestlését elésegits, tovabba a személyes adatok és ezen keresztill a maganszféra védelmét el6segitd

jogszabalyok rendelkezései érvényesiljenck.
b) Az adatkezelés hatasa az érintettre nézve

Az adatkezelés az érintettre negativ hatdssal abban az esetben jarhat, ha a bejelentés kivizsgalasnak az
eredménye szerint az érintettet valamilyen hatrany éri a vizsgalattal Osszefiggésben. Ennek elkeriilése
érdekében az Adatkezel6 a bejelentSk és a bejelentéssel érintett személyek személyes adatait is fokozott
biztonsagi intézkedéssel kezeli és megfelel6 védelemben részesiti, hogy az érintetteket semmilyen megtorlas
vagy egyéb hatranyos megkiilénboztetés ne érhesse a vizsgalatban valé kézremikddés miatt. Amennyiben
a bejelentést kovetS vizsgalat alapjan felmertl az érintettek jogellenes cselekményben vagy mulasztasban
vagy mas visszaélésben tortént kézremikodése, az Adatkezelének jogszabalyi kételezettsége megtenni a
szitkséges intézkedéseket, sziikség szerint eljarast kezdeményezni. Az adatkezelés el6re meghatarozott cél
clérése érdekében torténik, az Adatkezel6 a bejelentések kivizsgaldsa soran a Panasz térvény, a GDPR,
valamint az Adatvédelmi Szabdlyzatinak és jelen érdekmérlegelési tesztben meghatarozott garancilis
rendelkezéseit is figyelembe véve végzi, kiilonos figyelemmel a bejelentévédelemre, illetve az informacioval

rendelkezd érintettek védelmére.

IV. Erdekek dsszevetése, biztositékok

A fentiek értelmében az Adatkezel6 jogos érdekei indokoljak a visszaélés bejelentési rendszeren keresztiil az
Adatkezel6 tudomadsara jutott bejelentések kivizsgalasa érdekében az érintett személyes adatainak a
kezelését, mig az érintett érdeke személyes adatainak tiszteletben tartasa és maganszférajanak megbrzése. Az
Adatkezel6, mint a bejelentési rendszer mikodtetésére kotelezett szervezet szem el6tt tartja, hogy kizardlag
a cél eléréséhez szlikséges adatokat kezelje, ezért csak a bejelentés megfelel6 kivizsgalasahoz legsziikségesebb
adatokat kezeli.



Annak érdekében, hogy a korlatozas aranyban alljon az érintett érdekeivel, az Adatkezel6 az alabbi
biztositékokat alkalmazza:

- Frintettek tajékoztatasa és a tijékoztaté igazolhaté dtadasa az érintetteknek.

- Abejelentésben érintett személy személyes adatait kizardlag az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozénak
a bejelentés kivizsgalasaban résztvevé munkavallaléi ismerhetik meg.

- A bejelentést kivizsgald személyek a vizsgalat lezarasaig vagy a vizsgalat eredményeképpen torténd
formalis felelésségre vonas kezdeményezéséig a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett
személyre vonatkozé informacidkat az Adatkezelé mas szervezeti egységével vagy munkavallaléjaval
kilondsen korlatozott kérben, kizardlag a vizsgalat lefolytatasahoz szikséges mértékben oszthatjak
meg.

- A vizsgalat lezarasatél vagy a vizsgilat eredményeképpen torténé formalis felelGsségre vonas
kezdeményezése esetén az eljaras lezarasatol szamitott 5 év (elévilési id6) utin az adatokat az
Adatkezel6 torli. Amennyiben a vizsgalat alapjan a bejelentés nem megalapozott vagy tovabbi intézkedés
megtétele nem szitkséges, illetve amennyiben a bejelents visszavonja a bejelentését és az anonim
bejelentésként kezelt bejelentés kivizsgalasanak lefolytatisa nem indokolt vagy személyes adatok
hianyaban nem lehetséges, a bejelentésre vonatkozé adatokat a vizsgalat befejezését kévets 60 napon
belil to1li az Adatkezel.

Az érintett barmikor kérhet tajékoztatast, illetve tiltakozhat az adatkezelés ellen, ennek részletszabdlyait az
Adatkezel6 Adatvédelmi Szabalyzata tartalmazza.

V. Az érdekmérlegelési teszt eredménye

Az érdekmérlegelési teszt alapjan megallapitasra keriilt, hogy az Adatkezel6 jogos érdekének érvényesitése
az érintett érdekeinek korlatozasaval megfelel§ biztositékok bevezetése és betartasa mellett aranyban all,
azaz megalapozottnak tekinthet6 a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogalap hasznalata.

Osszefoglalva:

- acél elérése mas eszkozzel nem biztosithato;

- az adatkezelés a Panasz torvényben foglalt kivizsgalasi kotelezettség teljesitéséhez elengedhetetlentil
sziikséges;

- az érintettek jogainak védelmét és gyakorldsat elésegiti a szamos, az adatkezelési folyamatba épitett
biztositék és garancia, illetve

- afent részletezettek alapjan az Adatkezelének jogos érdeke fizédik az adatkezeléshez.



